
 

ƅកមƅបតិបតņ ិ 
និងƅកមសីលធមក៌ś ȃងìរƅបកបƷជីវកមŷ 

 

េöលìរណ៍ទូេœ 
 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Holdings, Inc. នងិƅក Ȃមហ៊ុនបƅុតសមŭ ័នŕ របស់
ƅក Ȃមហ៊ុនŹនេöលìរណ៍ōŜយក មƆនņ ី និងនេិžជិតƅគប់របូƅតȅវេöរព 
និងƅបតិបតņ ិňមƇល់លិខតិបទīĮ ន និងƤŷ រតីៃនចŢប់  វ ǰŗន 
និងបទបşğĢ តņ ិēធរŹនŜŜƅគប់េពលេវƌ និងƅគបម់េធſšយŒងំអស ់
េហȋយនិេžជិតƅគប់របូƅតȅវពſžមƅបìនñ់đ ប់នូវសņ ងī់រខŭស់បំផុតៃនƅកមសីលធម៌ 
សីលធម ៌ ŴពេƤŷ ះƅតង ់ និងŴពលƵ ƅបេសȋរកś ȃងìរបំេពញŴរកិចćរបសខ់Ƌ ȉន។ ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ក៏រȚពឹងōƅគបŴ់គីទីបីែដលƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ŹនទŜំក់ទំនងůណិជđកមŷēមួយž៉ងសកមŷសƅŹប់ìរផôត់ផôង់ទំនញិ ឬេសƑកមŷ 
ែដលរមួŹនអŚកផôត់ផôង់វតŌ ȃŗតុេដȋម នងិេƅគȎងŹ៉សុីន អŚកផôត់ផôង់ទំនញិ 
និងេសƑកមŷេផƢងេទȐត អŚកេź៉ìរ អŚកƅបឹកƥ ឈŸ ȉញកŃņ ល នងិŴŚ កĄ់រƅតȅវេöរពňម
េöលìរណ៍េŝកś ȃងƅកមេនះកś ȃងលកïណៈែដលŹនែចងកś ȃង
ƅកមƅបតិបតņ ិសĩ ីពីìរផôត់ផôង់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន។ 

 
េöលìរណ៍ēក់ƌក់ 

 
េដȋមşីŗŜō និេžជិតƅគប់របូƅបìនñ់đ ប់នូវេöលìរណ៍ទូេœ ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 

šនអនម័ុតេöលìរណ៍ēកƌ់កមួ់យចំនួនែដលŹនែចងេŝñងេƅìម។ េŒះបēី
េöលìរណ៍ēកƌ់កŒ់ងំេŜះមនិƅគបដណņ ប់ƅគប់Ƥŋ នŴពែដលƷចគិតដល់šនែដល
និេžជិតƷចƅបឈមមុខក៏េīយ កេ៏öលìរណ៍ēកƌ់កŒ់ងំេŜះេīះƅƤយបĥƫ មួយ
ចំនួនែដលƷចេកȋតេឡȋង។ ƅបសិនេបȋនិេžជិតŃŹŚ កŹ់នសំណួរŃមួយអំពីōេតȋìរ
ƅបƅពឹតĩមួយចំនួនŹនលកïណៈƅតឹមƅតȅវňមចŢប់ ឬƅតȅវនឹងបទīĮ នរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ឬេទ 
និេžជិតេŜះគួរែតƤកសួរƅបŗនŪŐ ល់របស់ខƋ ȉន អŚកƅគបƅ់គងេƇងចƅក ឬŜយកīĮ នចŢប់
េŝកś ȃងែផŚករបស់ខƋ ȉនŴƊ មៗ។ ƅបសិនេបȋមិនŹនìរកត់សŹô ល់េផƢងពីេនះ េöលìរណ៍
ēកƌ់ក ់និងឯកƤរេžងŒក់ទងនឹងƅក Ȃមហ៊ុន Crown ឬ “និេžជិត” របស់ƅក Ȃមហ៊ុន អនុវតņ
ចំេůះនេិžជិត មƆនņ ី និងŜយកƅគប់របូរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Holdings, Inc. និងƅក Ȃមហ៊ុន
បុƅតសមŭ ័នŕ របស់ƅក Ȃមហ៊នុ។ ƅក Ȃមហ៊ុន Crown នងឹអនុវតņេöលìរណ៍ēកƌ់កក់ś ȃងលកïណៈ
ƅសបňមចŢប់ វ ǰŗន និងបទបşğĢ តņ ិែដលŹនēធរŹនេŝកś ȃងយុňņ ធìិរែដលƅក Ȃមហ៊នុ 
Crown Holdings, Inc. នងិƅក Ȃមហ៊ុនបុƅតសមŭ ័នŕ របស់ƅក Ȃមហ៊ុនƅបកបƷជីវកមŷ។ 

 
េöលìរណស៍ņ ីពីទŜំសផ់លƅបេžជន៍ និងឱìសƤជីវកមŷ 

 
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Źនេöលìរណ៍ƭមûត់មនិឱżŹនទŜំស់ផលƅបេžជន៍ េលȋក

ែលងែតŹនìរយល់ƅពមពីƅក Ȃមƅបឹកƥភšិល។ “ទŜំស់ផលƅបេžជន៍” េកȋតេឡȋងេŝេពល
ែដលផលƅបេžជន៍ឯកជនរបស់បុគôលប៉ះůលដ់ល់ផលƅបេžជន៍របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 
Ƥŋ នŴពៃនទំŜស់Ʒចេកȋតេឡȋងេŝេពលែដលនិេžជិត មƆនņ ី ឬŜយកĉត់វ ǰŗនìរ 
ឬŹនផលƅបេžជន៍ែដលƷចេធƏ ȋឱżŹនìរលំšកកś ȃងìរបំេពញìរĄរ
របស់ខƋ ȉនេīយមិនលេមƵȑង និងŹនƅបសិទŕŴពឱżƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ ឧŒហរណ ៍
ƅបសិនេបȋöតŹ់នតួŜទេីŝកś ȃងƤŋ ប័នមួយែដលេធƏ ȋƷជីវកមŷ ឬƅបកួតƅបែជងនឹងƅក Ȃមហ៊ុន 
Crown។ ទំŜស់ផលƅបេžជន៍ក៏េកȋតŹនផងែដរេŝេពលនិេžជិត មƆនņ ី ឬŜយក ឬ សŹ
ជិកƅគȈƤររបស់öត់ទទួលšនផលƅបេžជន៍ŪŐ ល់ខƋ ȉនមិនƅតឹមƅតȅវេīយƤរែត
តំែណងរបស់öតេ់ŝកś ȃងƅក Ȃមហ៊ុន។ Ƈល់និេžជិត មƆនņ ី ឬŜយករបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ែដលŹនសំណួរŒក់ទងនឹងទŜំស់ផលƅបេžជន៍ដ៏ធំគួរែតពិេƅöះេžបល់
ēមួយŜយកīĮ នចŢប់េŝកś ȃងែផŚករបស់ខƋ ȉន។ 
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ឱìសƤជីវកមŷ 
 

និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ŹនŴរកិចćជំរុញផលƅបេžជន៍ƅសបចŢប់របស់ƅក Ȃម
ហ៊ុន Crown េŝេពលែដលឱìសេនះមកដល់ និងƅតȅវšនƭមûត់មិនឱż៖ 

 
 េឆƊȑតយកឱìសŪŐ ល់ខƋ ȉនែដលរកេឃȋញňមរយៈìរេƅបȋƅšស់ƅទពżសមşតņ ិ 

ព័តŹ៌ន ឬមុខតំែណងរបស់Ƥជីវកមŷ 
 េƅបȋƅšសƅ់ទពżសមşតņ ិ ព័ត៌Źន ឬមុខតំែណងរបស់Ƥជីវកមŷេដȋមşីផលចំេណញ

ŪŐ ល់ខƋ ȉន នងិ 
 ƅបកួតƅបែជងēមួយƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 

 
ìរìរůរ និងìរេƅបȋƅទពżសមşតņិរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន 

 

និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown គួរែតƅបឹងែƅបងìរůរƅទពżសមşតņរិបស់ƅក Ȃមហ៊ុន 
និងŗŜឱżŹនìរេƅបȋƅšស់ƅបកបេīយƅបសិទŕŴព។ ìរលួច ìរេធƏសƅបែហស 
និងìរខđះñđ យŹនផលប៉ះůល់ŪŐ លេ់លȋលទŕŴពរកƅšក់ចំេណញរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន។ ƅទពżសមşតņ ិ
របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown រមួŹន កុំពżȅ ទ័រ និងƅបព័នŕទŜំក់ទំនង នងិព័តŹ៌នេអឡិចƅតȅនិក 
និងឯកƤរŜŜ គƅឺតȅវšនេƅបȋƅšស់សƅŹប់ែតេöលបំណងƷជីវកមŷសមƅសប និង
សƅŹប់ìរេƅបȋƅšស់ ìរចូលេƅបȋƅšស់ និងសកមŷŴពŜŜែដលអនុĥĢ តេīយអŚកƅគប់
ƅគងរបស់និេžជិតប៉ុេŃŁ ះ។ 

 
េöលìរណ៍ជួញដូរមូលបƅត 

 
ìរជួញដូរŴគហ៊ុន ឬមូលបƅតេផƢងេទȐតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុនជួញដូរēƤŗរណៈ ឬ 

“ìរផņល់ព័តŹ៌ន” ដល់អŚកដៃទអំពីឯកƤរ ព័តŹ៌នអƤŗរណៈ 
ƅតȅវšនƭមûតň់មចŢប់របស់សហរដĮƷេមរ ǰក េហȋយēទូេœƅតȅវšនƭមûតេ់ŝកś ȃង
ƅបេទសដៃទេទȐត េហȋយគួរែតខិតខេំជȐសƑងនូវរបូŴពŃមួយ
ែដលនិេžជិតŃŹŚ ក់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េធƏ ȋìរទិញ ឬលក់Ŵគហ៊ុន 
ឬមូលបƅតេផƢងេទȐតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown (ដូចēមូលបƅត អតថិិជន ឬ
អŚកផôត់ផôង់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown) šនេធƏ ȋňមរេបȐបមួយេដȋមşីរកƅšកច់ំេណញពីព័ត៌Źន
ពីៃផŐកś ȃងែបបេនះ។ នេិžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown មិនƅតȅវšនអនĥុĢ តឱżេƅបȋ 
ឬែចករȚែលកឯកƤរ ព័តŹ៌នអƤŗរណៈសƅŹប់េöលបំណងជួញដូរŴគហ៊ុនេឡȋយ។ ចŢប់
របស់សហរដĮƷេមរ ǰកែដលƅតȅវšនអនវុតņសƅŹប់ìរជួញដូររបស់អŚកៃផŐកś ȃងអនវុតņមិនƅតឹមែត
ចំេůះŴគហ៊ុនរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ែដលìនì់ប់ŪŐ ល់េīយនិេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន 
Crown និងƅគȈƤរជិតសŚ ិទរបស់ពួកេគŪŐ ល់ប៉េុŃŁ ះេទ ប៉ុែនņ ែថមŒងំŴគហ៊ុនរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន 
Crown ែដលēអតŋƅបេžជន៍របស់និេžជិតŃŹŚ ក ់ ឬគណនី
ចូលនិវតņន៍ែដលនិេžជតិŹនសិទŕិ ឬសមតŋŴពេធƏ ȋìរែណŜំ
ពីìរវ ǰនិេžគរបស់ពួកេគផងែដរ។ 

 
ព័តŹ៌នៃផŐកś ȃងមិនĄយកំណត់េទ ប៉ុែនņēទូេœ Źនន័យō ព័ត៌ŹនអƤŗរណៈ

ែដលអŚក វ ǰនិេžគសមƅសបនឹងពិĉរŃេធƏ ȋìរសេƅមចចតិņពីìរទិញ ìនì់ប់ ឬលក់
Ŵគហ៊ុនេŝកś ȃងƅក Ȃមហ៊ុនជួញដូរēƤរŗរណៈ។ េīយƤរែតបទīĮ នេនះ
ƷចŹនŴពមិនសុƅកឹត បĥƫ ƷចេកȋតŹនេŝែផŚកŹï ងែដលមិនេធƏ ȋìរជួញដូរ
េដȋមşីេធƏ ȋឱżƅšកដōមិនŹនសូមşីែតរបូŴពៃនìរƅបƅពឹតĩមិនƅតឹមƅតȅវ។ 

 
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េលȋកទកឹចតិņឱżនិេžជិតរបស់ខƋ ȉនវ ǰនិេžគេលȋŴគហ៊ុនរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន 

Crown  សƅŹប់រយៈេពលែវង។ ìរជួញដូររយៈេពលខƊ េីīយនិេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
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ēពិេសស ƷចŹនេលចēរបូŴពៃនìរជួញដូររបស់អŚកñងកś ȃង។ ដូេចŚះ Ƒē
េöលìរណ៍របស់ƅក Ȃមហ៊នុ Crown កś ȃងìរមិនេលȋកទឹកចិតņŒល់ែតេƤះនូវìរជួញដូររយៈេពល
ខƊ ីនូវŴគហ៊ុនរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 

 
េដȋមşីរកƥšននូវìរƅបតិបតņ ិňមេöលìរណ៍ìរជួញដូរមូលបƅតរបសƅ់ក Ȃមហ៊ុន 

Crown ƅក Ȃមហ៊ុន Crown តƅមȅវឱżនិេžជិតែដលēទូេœƷចចូលេƅបȋƅšស់នូវឯកƤរ ព័តŹ៌ន
អƤŗរណៈ េŒះបីēបុគôលេŜះមនិƷចចូលេƅបȋƅšស់នូវព័តŹ៌នែបបេនះេŝេពលទិញ 
ឬលកក់៏េīយ ƅតȅវ 
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ទទួលšនìរអនុម័តសƅŹប់ìរជួញដូរŃមួយពីŜយកīĮ នចŢប់ēមុនអពំីìរជួញដូរ
ēក់ែសņ ង។ Ƈល់នេិžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ែដលŹនសំណួរអំពីìរƅបƅពតឹņ
ƅតឹមƅតȅវរបស់ខƋ ȉនňមេöលìរណ៍េនះគួរែតែសƏ ងរកដំបូŜŷ នពីŜយកīĮ នចŢប់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន 
Crown។ 

 
េīយƤរƅក Ȃមហ៊ុន Crown ēអŚកេចញŴគហ៊ុន ňមចŢប់សņ ីពីìរƅគបƅ់គងមូលបƅត

របស់សហរដĮƷេមរ ǰក ìរƭមûត់ពìីរជួញដូររបស់អŚកñងកś ȃងែដលůក់ព័នŕនឹងŴគ
ហ៊ុនរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown អនុវតņចំេůះនេិžជិត ŴŚ ក់Ąរ អŚកƅគបƅ់គង មƆនņ ី និងŜយកŒងំ
អស់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ទូŒងំពិភពេƌក។ 

 
េöលìរណស៍ņ ីពìីរជួញដូរេƅíƅបេទស 

 
ទណĳ កមŷ 

 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅតȅវែតេöរពňមកមŷ វ ǰធី និងចŢប់សĩ ីពីទណĳ កមŷេសដĮកិចć 
និងůណិជđកមŷēធរŹន។ ឧŒហរណ ៍ ìរ ǰžល័យƅគបƅ់គងƅទពżសកមŷបរេទសរបស់
សហរដĮƷេមរ ǰកអនវុតņìររ Ǻតបនņ ឹងរបស់សហរដĮƷេមរ ǰកេលȋìរេធƏ ȋƷជីវកមŷēមួយƅបេទស 
អងôŴព និងបគុôលមួយចំនួន។ 

 
ìរƅបĎំងនឹងìរេធƏ ȋůហិì 

 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅតȅវែតអនេុƌមňមចŢប់សņ ីពìីរƅបĎំងនឹងìរេធƏ ȋůហិìែដលŹន
ēធរŹន។  ឧŒហរណ៍ ចŢប់សņ ីពìីរƅបĎំងìរេធƏ ȋůហìិរបស់សហរដĮƷេមរ ǰក
ēទូេœƭមûតƅ់ក Ȃមហ៊ុនរបស់សហរដĮƷេមរ ǰក  និងƅក Ȃមហ៊ុនបុƅតសមŭ ័នŕ របស់ខƋ ȉនទូŒងំ
ពិភពេƌកមិនឱżសហìរēមួយនឹងìរេធƏ ȋůហិìអនņរēតិែដលរīĮ ភšិលសហរដĮƷេមរ ǰក
មិនīក់ទណĳ កមŷ។ ìរេធƏ ȋůហិìេកȋតេឡȋងេŝេពលមនុសƢមួយŜក ់ ឬƅក ȂមមនុសƢ
បដិេសធមិនេធƏ ȋƷជីវកមŷēមួយនឹងមនសុƢ ឬƅបេទសមួយចំនួនេផƢងេទȐត។ 

 
ចŢប់សņ ីពìីរƅគប់ƅគងìរŜេំចញ 

 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅតȅវែតអនេុƌមňមចŢប់សņ ីពីìរƅគបƅ់គងìរŜំេចញōŚ កē់ត ិ
និងពហុēតែិដលŹនēធរŹន។ ឧŒហរណ៍ ចŢប់សņ ីពីìរƅគបƅ់គងìរŜំេចញរបស់សហរដĮ
Ʒេមរ ǰក អនុវតņចំេůះìរŜំេចញ និងìរŜំេចញបនņនូវទំនិញ និងបេចćកវ ǰទſរបស់សហរដĮ
Ʒេមរ ǰក។ កś ȃងìលៈេទសៈមួយចំនួន ចŢប់Œងំេនះƭមûតƅ់ក Ȃមហ៊ុន និងƅក Ȃមហ៊ុនបុƅត
សមŭ ័នŕ របស់ 
ƅក Ȃមហ៊ុនសហរដĮƷេមរ ǰក រមួŹនƅក Ȃមហ៊ុនែដលŹនទňីំងេŝេƅíសហរដĮƷេមរ ǰក មិនឱżជួញ
ដូរេīយŪŐ ល់ ឬេīយƅបេžលēមួយនឹងƅបេទសមួយចំនួនែដលůកព់ន័ŕនឹងƅបតិបតņ ិìរមួយ
ចំនួន។  

 
Ƈល់និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ែដលŹនសំណួរůកព់័នŕ

នឹងìរអនុវតņនូវចŢប់សņ ីពីទណĳ កមŷìរƅបĎំងនឹងìរេធƏ ȋůហិì ឬìរƅគបƅ់គងìរŜំេចញ 
គួរែតពិេƅöះេžបលē់មួយនឹងŜយកīĮ នចŢប់េŝកś ȃងែផŚករបស់ខƋ ȉន។ 

 
េöលìរណ៍ƅបĎំងនឹងអំេពȋពុករលួយ 

 
និេžជិត មƆនņ ី Ŝយក ឬŴគីទីបឯីកƇជżរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ែដលេធƏ ȋសកមŷŴព

ňងŜមឱżƅក Ȃមហ៊ុនមិនƷចបងƅ់šក់ ផņល់ជូន ឬសនſōនឹងបងƅ់šក់ 
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ឬអនĥុĢ តឱżេធƏ ȋìរទូŒតេ់œឱżŴគី Ƥŗរណៈ ឬឯកជនŃមួយេŝកś ȃងƅបេទសŃមួយ 
េដȋមşីទទួលšនអតŋƅបេžជន៍មិនសមរមżសƅŹប់ƅក Ȃមហ៊ុនេឡȋយ។ ពួកេគក៏មនិƷចទទួលយក 
ឬេសŚ ȋសុំìរទូŒត់ែបបេនះšនែដរ។ “ìរទូŒត់” រមួបğĈ ȆលŒងំសំណូក ឬìរសូកš៉ន់ ក៏ដូចē
ìរƅបគល់នូវអƏ ីែដលŹនតៃមƊមិនōēរបស់ ឬƤចƅ់šក់ (ដូចē អំេŃយ ìរកមƥនņ  
ìរចំŃយìរេធƏ ȋដំេណȋរ ìរបរ ǰĉć គសបşȂ រសធម ៌  វ ǰŴគŒននេžšយ ìរជួលបុគôល 
ឬƤចĤ់ត)ិ។ 

 
សូមេមȋលវ ǰĥĢ បនបƅតសĩ ពីីìរƅបĎំងនឹងអំេពȋពកុរលួយ និងìរƅបĎំងនឹងìរសŹƵ តƅšក់ 
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អំេŃយ ìរបរ ǰĉć គ ìរកមƥន និងìរអនុេƅöះ 
 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ទទួលƤô ល់ō ìរŪƊ ស់បŇ ȆរមņងŹê លនូវìរគួរសមែផŚកƷជីវកមŷ ដូចē
អំេŃយតិចតួច Ʒƭរ និងìរកមƥនņ  (Ƈប់បğĈ ȆលŒងំìរអេğđ ȋញឱżចូលរមួƅពឹតņ ិìរណ៍កីƲ 
ឬពិធជីបេ់លȐងៃថĂឈបស់ƅŹក) គēឺទŹƊ ប់ធមŷňមួយែដលŹនេöលបំណងបេងê ȋតសុចČនŐ ៈ 
និងបេងê ȋតទំនុកចិតņេលȋទŜំកទ់ំនង។ ដូេចŚះ េöលìរណ៍េនះមិនŹនេចតŜƇƇងំìរផņល់ 
ឬìរទទួលយកនូវìរគួរសមទូេœេŜះេទ ពីេƅůះōតៃមƊៃនìរដឹងគុណគឺសĪ ȉចេសĩ ȋង
ůក់ព័នŕនឹងìលៈេទសៈែដលតៃមƊៃនìរដឹងគុណƅតȅវšនផņល់ជូន និងទទួលយក 
ឬƅសបňមìរអនុវតņƷជីវកមŷែដលšនទទួលយកēទូេœរបស់ƅបេទស និងឧសƥហកមŷ 
េហȋយមិនŹនបំណងជះឥទŕិពលដល់ìរសេƅមចចតិņែផŚកƷជីវកមŷរបស់បុគôលែដលůកព់័នŕ
េŜះេទ។ និេžជិតគួរែតេជȐសƑងìរƅបƅពឹតņŃមួយែដលសូមşីែតបេងê ȋតឱżŹនƷរមŷណ៍ō
មិនƅតឹមƅតȅវ។ និេžជិតែដលƅតȅវšនផņលជូ់ន ឬទទួលអំេŃយēលកïណៈែដលផő ȃយ
នឹងេöលìរណ៍េនះគួរែតបដិេសធ ឬƅបគល់អំេŃយេŜះេœ វ ǰញេīយលកïណៈគួរសម។ 

 
និេžជិតមិនƷចផņល់ឱż ឬទទួលយកអƏ ីែដលŹនតៃមƊធēំងតៃមƊសĪ ȉចេសĩ ȋងេœឱż 

ឬពីអតថិិជន អŚកផôត់ផôង ់ អŚកលក់ មƆនņ ីƤŗរណៈ ឬគណបកƢនេžšយ ឬបុគôលេផƢង
េទȐតែដលŹនមុខតំែណងƅបƭកƅ់បែហលöŚ ŜេពលបចĈ ȃបşនŚ  ឬអŜគត។  ìរផņល់ ឬìរ
ទទួលយកអំេŃយēƤចƅ់šក ់(រមួŒងំƤចƅ់šក់សមមូល ដូចēŴគហ៊ុន ឬបណŁ Ŵគហ៊ុន) 
ƅšកក់មć ីŪŐ ល់ខƋ ȉន ìរបğĈ ȃ ះតៃមƊ ឬអំេŃយ ឬìរអនុេƅöះŃមួយេផƢងេទȐតែដលƷចƅតȅវ
šនĉត់ទុកōēសំណូក ឬìរសូកš៉ន់ ឬìរទូŒត់ខុសចŢប់ ឬអសីលធម៌េផƢងេទȐត 
ƅតȅវšនƭមûតž៉់ងតឹង រុǺងេīយមិនគតិពីតៃមƊេឡȋយ។  េលȋសពីេនះ 
និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown មិនƷចេសŚ ȋសុំអំេŃយ ìរដឹងគុណ ឬìរអេğđ ȋញទទួលŒន
Ʒƭរ ឬìរកមƥនņពីអŚកŃŹŚ ក់ែដលƅក Ȃមហ៊នុ Crown េធƏ ȋƷជីវកមŷ ឬកំពុងចរĉេធƏ ȋƷជីវ
កមŷេឡȋយ។ េŒះកś ȃងìលៈេទសៈŃក៏េīយ មូលនិធƤិជីវកមŷរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown មិនƷច
ƅតȅវšនេƅបȋƅšស់េīយខុសចŢប់សƅŹប់ìរចូលរមួចំែណក
នេžšយƅបេភទŃមួយšនេឡȋយ។ 

 
េöលìរណ៍េនះŹនេöលបំណងអនុវតņចំេůះនិេžជិត មƆនņ  ី

និងŜយកŒងំអស់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown និងសŹជិកƅគȈƤរជិតសŚ ិត
របស់ពួកេគកដូ៏ចēŴគីទីបឯីកƇជżកś ȃងŜមƅក Ȃមហ៊ុនែដល រមួŹនŴŚ កĄ់រŴគីទីប ី
អŚកែចកĉយ អŚកពិេƅöះេžបល់ អŚកេź៉ìរ និងអŚកបğĈ ȃ ះបğĈ Ȇល និងៃដគូ វ ǰនិេžគរមួទុន
របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ សូមេមȋលេសȐវេŵែណŜំសņ ីពីេöលìរណƅ៍បĎំងនឹងអំេពȋពុករលួយ
របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េដȋមşីទទួលšនព័ត៌ŹនលមƵ ិតបែនŋម និងឧŒហរណ៍ŜŜអំពីបĥƫ ែដល
ƷចេកȋតŹន។ ƅបសិនេបȋបុគôល ែដលƅតȅវšនƇប់បğĈ Ȇល ŹនសំណួរŃមួយŒក់ទង
នឹងìរអនុវតņេöលìរណ៍េនះ បុគôលេŜះគួរែតបĄƫ ញពìីលៈេទសៈែដលůកព់័នŕ  
និងែសƏ ងរកìរយល់ƅពមពីƅបŗនែផŚកůកព់ន័ŕ  ឬពŜីយកīĮ នចŢប់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 

 
េöលìរណ៍ចŢបស់ņ ពីìីរƅបកួតƅបែជង 

 
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅបកួតƅបែជងេīយƤƏ ƭប់ យុតņ ិធម៌ នងិឯកƇជżសƅŹប់Ʒជីវកមŷ

ňមលកïណៈƅបកបេīយƅកមសីលធមេ៌ŝƅគប់ែផŚកៃនទីផƥរŒងំអស់សƅŹប់ផលិតផលរបស់
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ ចŢប់សņ ីពីìរƅបកួតƅបែជងរបស់បŃņ ƅបេទសែដលƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
េធƏ ȋƷជីវកមŷ គēឺƅគឹះៃនសហƅöសƅបកួតƅបែជងេīយេសរ Ƕ។ 

 
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown តƅមȅវឱżនិេžជតិŒងំអស់ƅបតិបតņ ិňមž៉ងេពញេលញ

នូវចŢប់សņ ីពីìរƅបកួតƅបែជងរបស់បŃņ ƅបេទសែដលƅក Ȃមហ៊ុន Crown េធƏ ȋƷជីវកមŷ។ 
ƑēេរȍងខុសចŢប់េŝកś ȃងសហរដĮƷេមរ ǰក និងƅបេទសēេƅចȋនេទȐតែដលƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
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េធƏ ȋƷជីវកមŷេដȋមşីចុះកិចćƅពមេƅពȑង ìរេžគយល់ ឬìរពិŴកƥēមួយៃដគូƅបកួតƅបែជង
របស់េយȋងŒក់ទងនឹង៖ តៃមƊ ឬìរបğĈ ȃ ះតៃមƊ លកïខណĳ ៃនìរលក ់ រមួŹនថិរេវƌឥណŒន 
ƅšក់ចំេណញ ƅšក់ចំេណញដុល ឬìរចំŃយ ចំែណកទីផƥរ ìរអនុវតņ ឬបŃņ ញែចកĉយ 
ìរេដញៃថƊ ឬេចតŜេដញៃថƊ ពƅងីកសមតŋŴព ឬចូលទីផƥរថŷី ìរេƅជȋសេរ Ƕស ìរĉតō់Ś ក ់ìរ
បដិេសធ ឬìរបğć ប់អតិថិជន ឬƅបេភទអតថិិជន ែដនដីៃនìរលក ់ឬទីផƥរ ìរŪƊ ស់បŇ Ȇរព័ត៌
Źនƅបកួតƅបែជង ឬបĥƫ េផƢងៗŃមួយែដលមិនសុីចĄƏ ក់នឹងេសរ ǶŴពេពញេលញ
ៃនសកមŷŴព និងឯកƇជżŴពរបស់ƅក Ȃមហ៊ុនកś ȃងìរេធƏ ȋƷជីវកមŷរបស់ខƋ ȉនេឡȋយ។ 
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ƅបŗនែផŚក នងិអនុƅបŗនែផŚកលក់ និងŜយកīĮ នចŢប់ែចក
រȚែលកìរេបņēĠ ចិតņរបសƅ់ក Ȃមហ៊ុន Crown កś ȃងìរƅបតិបតņ ិňមចŢប់សņ ីពីìរƅបកួតƅបែជង។  
សូមពិេƅöះēមួយពួកេគមុននឹងផņល់ìរបğĈ ȃ ះតៃមƊេផƢងៗ ƅšកƅ់តលប់មកវ ǰញ ƅšក់ឧបតŋមŲ 
ឬìរែកែƅបតៃមƊេផƢងៗេទȐត ឬ
លកïខណĳ េផƢងៃនìរលក់ជូនអតថិិជនេផƢងៗöŚ សƅŹប់ផលិតផលែតមួយ ឬƅបសិនេបȋ
អŚកŹនសំណួរ ឬកងƏល់Ńមួយ េហȋយƇល់េពលែដលអŚកƅតȅវìរជំនួយកś ȃងìរែសƏ ងយល ់
ឬƅបតិបតņ ិňមេöលìរណ៍េនះ។ 

 
េöលìរណស៍ņ ីពបីរ ǰƤŋ ន សខុŴព និងសុវតŋ ិŴព 

 
ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ទទួលƤô ល់ō ìរìរůរសុខŴពមនសុƢ នងិបរ ǰƤŋ នគឺēìរេធƏ ȋ

Ʒជីវកមŷដ៏ƅតឹមƅតȅវមួយែដលអភរិកƢធនŗន និងìរůរនិេžជិត អតិថិជន Ƥŗរណជន 
និងបរ ǰƤŋ នទូេœ។ នេិžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅគប់របូែចករȚែលកìរទទួលខុសƅតȅវ
េនះកś ȃងìរŗŜឱżšនេēគជ័យរយៈេពលែវងសƅŹប់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 

 
េដȋមşីអនុវតņនូវេöលìរណ៍េនះ ƅក Ȃមហ៊ុន Crown និងនេិžជិតរបស់ខƋ ȉនƅតȅវែត៖ 

 
 េបņēĠ ចិតņចំេůះŴពēអŚកដឹកŜំេīយƅបតិបតņ ិìរƷជីវកមŷរបស់ƅក Ȃម

ហ៊ុន Crown ƅសបňមលកïខណĳ តƅមȅវរបស់បទបşğĢ តņ ិŒងំអស់ 
និងបទīĮ ន និងេöលìរណ៍សņ ីពីបរ ǰƤŋ ន សុខŴព 
និងសុវតŋ ិŴពរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown។ 

 
 ពƅងឹងវបşធម៌បេុរសកមŷែផŚកបរ ǰƤŋ ន សុខŴព និងសុវតŋ ិŴព

របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េīយបេងê ȋនìរយល់ដឹង និងចំេណះដឹង
កś ȃងចំេŃមនិេžជិតƅគប់លំīប់ōŚ ក់ និងេបņēĠ ចំេůះìរìរůរ 
និងសុខុŹលŴពរបសនិ់េžជិតƅគប់របូ។ 

 
 េលȋកកមŭស់ìរìរůរìរបំពុលេīយេŪņ តេលȋìរìត់បនŋយƅបភព 

និងìរអភិរកƢធនŗននិងរមួបğĈ ȆលìរពិĉរŃពីបរ ǰƤŋ ន សុខŴព 
និងសុវតŋ ិŴពកś ȃងចំេŃមលកïណៈ វ ǰនិចČ ័យែដលគេƅŹង ផលិតផល 
ដំេណȋរìរ នងិìរទិញƅតȅវšនƑយតៃមƊ។ 

 
 តƅមȅវឱżនិេžជិតƅគប់របូទទួលខុសƅតȅវចំេůះìរĄរ នងិសនņ ិសុខ

ůក់ព័នŕនឹងបរ ǰƤŋ ន សុខŴពនិងសុវតŋ ិŴពរបស់ខƋ ȉន និេžជិតēមិតņ 
និងƅក Ȃមហ៊ុន។ 

 
 ƑយតៃមƊìរĄរ និងកមŷ វ ǰធůីក់ព័នŕនឹងបរ ǰƤŋ ន សុខŴពនិងសុវតŋ ិŴព 

និងេបņēĠ ែកលមƵēបនņេĎŭ ះេœេöលេĬកំណត់ែដលöŷ នេƅöះōŚ ក ់
និងöŷ នផលប៉ះůល់។ 
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េöលìរណស៍ņ ីពƷីថ៍កំšងំůណិជđកមŷ 
និងព័ត៌ŹនសŹĂ ត់ 

 
ព័ត៌ŹនƷជីវកមŷ 

 

និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េīះƅƤយេរȐងƇល់ៃថĂēមួយព័តŹ៌នអំពីƅក Ȃមហ៊ុន 
និងƷជីវកមŷរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន។ ព័តŹ៌នេនះរមួŹនែផនìរƷជីវកមŷ ដំេណȋរìរផលិតកមŷ និង
បេចćកវ ǰទſ ìរេធƏ ȋទីផƥរ និងព័ត៌ŹនតៃមƊ បğđ ីអតិថិជន និងែផនìរសƅŹប់Ʒជីវកមŷ 
និងìរបŃņ ក់ទុនថŷីៗ។ Ʒជីវកមŷរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Ʒចនឹងƅតȅវខូចñត ƅបសិនេបȋ
ព័តŹ៌នេនះƅតȅវšនបĄƫ ញដល់ៃដគូƅបកួតƅបែជង ឬេœអŚកŃŹŚ ក់
េផƢងេទȐតេŝេƅíƅក Ȃមហ៊ុនេŜះ។ 

 
និេžជិតនីŹŚ ក់ៗរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅតȅវសនŷតō Ƈល់ព័តŹ៌ន

Œងំអស់េŜះគēឺìរសŹĂ ត់ (េលȋកែលងែតìលៈេទសៈែដលƅក Ȃមហ៊ុន Crown šនបĄƫ ញ
ព័តŹ៌នេŝកś ȃងរšយìរណ៍ែដលšនផƢពƏផƥយ ឬេŝេពលែដលនិេžជិតƷច
េផŐȑងŪŐ តō់ព័តŹ៌នេŜះƅតȅវšនដឹងēƤŗរណៈឬអត់)។  ដូចöŚ េនះែដរ 
និេžជិតនីŹŚ ក់ៗរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown គួរសនŷត
ōƇល់ព័តŹ៌នែដលšនបĄƫ ញដល់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េīយអតិថិជន និង
អŚកផôត់ផôង់របស់ខƋ ȉនគឺēìរសŹĂ ត់ (េលȋកែលងែតìលៈេទសៈែដលអតិថិជន ឬអŚកផôត់ផôង់
šនយល់ƅសបចŢសƌ់ស់ចំេůះìរបĄƫ ញព័តŹ៌នរបស់ខƋ ȉន ឬនិេžជិតƷចេផŐȑង
ŪŐ តō់ព័តŹ៌នƅតȅវšនដឹងēƤŗរណៈឬអត់)។ និេžជិតនីមួយៗរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Źន
ìតពƏកិចćកś ȃងអំឡȂ ងេពល និងេƅìយេពលបំេពញìរĄររបស់ខƋ ȉនកś ȃងìររកƥ
ព័តŹ៌នសŹĂ តŒ់ងំអស់េīយŴពេជȍēក់បដិេសធមនិបĄƫ ញ
ព័តŹ៌នែបបេនះដល់មនុសƢŃŹŚ ក់េŝñងេƅíƅក Ȃមហ៊ុនេīយöŷ នìរយល់ƅពមពƅីក Ȃមហ៊ុន
ēមុន និងបដិេសធមិនេƅបȋƅšស់ព័តŹ៌នែបបេនះសƅŹប់េöលបណំងេផƢងេទȐតេƅíពី
ìរអនុវតņŴរកិចćរបស់ខƋ ȉនចំេůះƅក Ȃមហ៊ុន េលȋកែលងែតេŝេពលែដលìរ
បĄƫ ញព័តŹ៌នេនះតƅមȅវេīយចŢប់ēធរŹន។ េöលនេžšយេនះ 
ឬកិចćƅពមេƅពȑងេផƢងេទȐតēមួយ Crown Œក់ទងនឹងបĥƫ ìរសŹĂ ត់ នឹងមនិេធƏ ȋìររ Ǻតតşិត 
ឬƇƇងំនិេžជិត Crown 
ពីìរបេងê ȋតìរƅšƅសយ័Œក់ទងេīយŪŐ ល់ēមួយŴŚ កĄ់រឬƷēĠ ធររīĮ ភšិល 
េឆƊ ȋយតបេœនឹងសំណួរŃមួយ ផņល់ព័តŹ៌ន 
ឬƇយìរណ៍អំពីìររȚេƌភបůំនេœŴŚ កĄ់រឬƷēĠ ធររīĮ ភšិលŒងំេŜះ 
ឬពìីរƌតƅតīងព័តŹ៌នេផƢងេទȐត 
ែដលƅតȅវšនìរůរេƅìមបទបşğĢ តņ ិសĩ ីអំពីអŚកƇយìរណ៍ព័តŹ៌នេīយសŹĂ ត់កś ȃងចŢប់ēធ
រŹនេŜះេទ។ និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
មិនƅតȅវìរìរអនĥុĢ តēមុនពីƅក Ȃមហ៊ុនេដȋមşីƇយìរណ៍ ឬេធƏ ȋìរƌតƅតīងែបបេនះេទ 
េហȋយនិេžជិតមិនƅតȅវšនតƅមȅវឱżជូនដំណឹងដល់ƅក Ȃមហ៊ុនអំពីរšយìរណ៍ 
ឬìរƌតƅតīងែបបេនះេទ។ 

 
ព័ត៌ŹនŪŐ ល់ខƋ ȉន 

 

ទិនŚន័យŪŐ ល់ខƋ ȉនƅតȅវƅបមូល និងរកƥទុកេīយសŹĂ តែ់ដលŗŜō
ទិនŚន័យŒងំេŜះƷចេƅបȋƅšស់šនលុះƅňែតអនេុƌមňមចŢប់ēធរŹន និងសƅŹប់
ែតបគុôលŒងំេŜះែដលŹនƷជីវកមŷƅសបចŢប់ប៉ុេŃŁ ះែដលƅតȅវìរដងឹពីទិនŚន័យŒងំេŜះ។ 

 
េöលìរណស៍ņ ីពឱីìសìរĄរេសŷ ȋŴពöŚ  ìរេរ Ƕសេអȋង និងìរេបȐតេបȐន 
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និេžជិតŒងំអស់Źនសិទŕិទទួលšនìរƅបƅពតឹņេīយេសចកņ ីេöរព នងិេសចកņ ីៃថƊថś Ȇរ 
េហȋយដូេចŚះេដȋមşេីធƏ ȋìរកś ȃងបរ ǰžìស
öŷ នìរេរ ǶសេអȋងមិនƅសបចŢប់ចំេůះìរĄរƅគប់ទƅមងŒ់ងំអស់ 
រមួŒងំìរេបȐតេបȐនផƋ Ȇវេភទ និងìរេបȐតេបȐនេīយែផƵកេលȋពូជƤសន ៍ ពណ៌សមşȂ រ 
េដȋមកំេណȋតēត ិពូជពងƢ សĥđ ត ិēតƤិសន ៍ƤសŜ Ʒយុ េភទ េយនឌ័រ ទំេŜរផƋ Ȇវេភទ អតņ
សĥĢ ណេយនឌ័រ ìរបេğć ញមត ិ ពិìរŴពែផŚកƇងìយ ឬផƋ Ȇវចិតņ ព័តŹ៌នេសេនទកិ 
េសƑកមŷēឯកសŃĮ ន Ƥŋ នŴពយុទŕជន ឬលកïណៈេផƢងេទȐតែដលìរůរេīយចŢប់ បğĢ តņ ិ
ឬបទបşğĢ តņ ិēធរŹន។ ដូេចŚះ ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Źនេöលìរណ៍ƭមûតž៉់ង
តឹងរុǺងចំេůះìរេរ ǶសេអȋងមិនƅសបចŢប់ រមួŒងំìរេបȐតេបȐនកś ȃងទƅមង់Ńមួយ
មកេលȋនិេžជិតេīយអŚកƅគបƅ់គង មិតņរមួìរĄរ អŚកលក់ ឬអតិថិជនរបស់និេžជិត។  
ìរƅបƅពឹតņែបបេនះក៏មិនƅតȅវšនអតឱ់នែដរ េហȋយគួរែតƅតȅវšនƇយìរណ៍ŴƊ មៗ 
ដូចែដលšនេរȐបƇប់េŝកś ȃងេöលìរណ៍េនះ។ Ƒកē៏េöលìរណ៍របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ផងែដរ 
កś ȃងìរមិនេរ ǶសេអȋងចំេůះអŚកīកů់កżសុំìរĄរេŝេលȋមូលīĮ នŃមួយែដលšនេរȐបƇប់
ពីñងេលȋ។ 
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សƅŹប់េöលបំណងៃនេöលìរណ៍េនះ 
ìរេបȐតេបȐនƅតȅវšនកំណត់ōēìរƅបƅពឹតņេīយůកżសមĩ ី ឬìយវ ǰìរែដលបរ ǰƭរ 
ឬបĄƫ ញពីអរ ǰŴព 
ឬìរមិនេពញចតិņចំេůះបគុôលŃŹŚ ក់សƅŹប់េហតុផលŃមួយែដលšនេរȐបƇប់ពីñងេលȋ 
និង៖ 

 
 Źនេöលបំណង 

ឬŹនឥទŕិពលេលȋìរបេងê ȋតបរ ǰžìសìរĄរែដលŹនលកïណៈបំភិតបភ័ំយ 
អរ ǰŴព ឬលកïណៈប៉ះůល់។ 

 Źនេöលបំណង 
ឬŹនឥទŕិពលេលȋìរេƅជȑតែƅជកេīយមិនសមេហតុផលកś ȃងìរអនុវតņìរĄររ
បស់បុគôល ឬ 

 េបȋប៉ះůល់ž៉ងធĂន់ធĂរដល់ឱìសìរĄររបសប់គុôល។ 
 
ឧŒហរណ៍មួយចំនួនៃនìរេបȐតេបȐនែបបេនះគឺ៖ ìរេƅបȋវ ǰេសសសពŐ 
ìរេƅបȋផŚត់គំនតិបĄê ច់បងð Ȇចឬអវ ǰជđŹន ìរគំƇមកំែហង ìរ
បំភិតបភ័ំយឬចូលរមួកś ȃងអំេពȋអរ ǰŴព ែដលŒក់ទងនឹងលកïណៈែដលŹនìរìរůរ 
េរȍងកំែបƊងឬìរេលងបេĥČ តមិនពិត ìរបិទេŝេលȋជĥđ ងំ 
ŪŐ ងំƅពឹតņ ិបƅតឬកែនƊងេផƢងេទȐតេŝកś ȃងបរ ǰេវណƅក Ȃមហ៊ុន 
(ឬចƇចរណ៍េŝកែនƊងេធƏ ȋìរňមរយៈƅបព័នŕផƢពƏផƥយŃមួយ) េīយŪŐ ល់Źត ់
ēƌយលកïណ៍អកƢរ ឬƅìហƏ ិកែដលបរ ǰƭរឬបĄƫ ញពីអរ ǰŴព ឬìរសƵ ប់េខŭ ȋមចំេůះបគុôល 
ឬƅក ȂមេīយƤរែតលកïណៈែដលŹនìរìរůរ។ 

 
េöលìរណស៍ņ ីពìីរេīះƅƤយេīយយុតņ ិធម៌ និងìរពិតេŝកś ȃងរšយìរណ៍ 
និងកំណត់ƅň 

 
និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 

គួរែតពſžមេīះƅƤយេīយេសŷ ȋŴពēមួយអតថិិជន ƅក Ȃមហ៊ុនផôត់ផôង់ ៃដគូƅបកួតƅបែជង 
និងនេិžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន។ និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ƅតȅវšនƭមûត់
មិនឱżŒញយកផលƅបេžជន៍េīយអយុតņ ិធម៌ពីនរŃŹŚ កň់មរយៈឧšយកល ìរƌកš់ំង 
ìរបំůនេលȋព័តŹ៌នែដលŹនឯកសិទŕិ ìរបĄƫ ញមិនពិតអពំីអងôេហតēុសŹŲ រឯកƤរ 
ឬìរអនុវតņìរេīះƅƤយបĥƫ មិនយុតņ ិធម៌េផƢងេទȐត។ 

 
និេžជិតƅក Ȃមហ៊ុន Crown មិនƅតȅវបេងê ȋត រកƥ ឬīក់បğĒ Ȇនកំណត់ƅň រšយìរណ ៍

ឬេសចកņ ីែថƊងìរណ៍ែដលមនិƅតឹមƅតȅវ មិនពិត ឬŹនលកïណៈបំŴន់េīយេចតŜេឡȋយ។ 
និេžជិតƅក Ȃមហ៊ុន Crown Œងំអស់ŹនìតពƏកិចćបĥđ ក់ េដȋមşីŗŜōេសចកņ ីែថƊងìរណ ៍
ឬìរតំŃងŃមួយែដលេធƏ ȋេឡȋងňងŜមឱżƅក Ȃមហ៊ុន Crown គēឺìរពិត និងƅតឹមƅតȅវ។ 
េŒះបēីេöលìរណ៍េនះអនុវតņចំេůះទŜំក់ទំនងŒងំអស់ែដលេធƏ ȋេឡȋងកś ȃងŜមរបស់ƅក Ȃមហ៊ុ
ន Crown ក៏េīយ ƑŹនƤរៈសំñនē់ពិេសសŒក់ទងនងឹេសចកņ ីែថƊងìរណ៍ 
លិខិតឬឯកƤរŃមួយែដលƅតȅវšនបğĒ Ȇនេœ 
ឬƷចពឹងែផƵកេលȋទŴីŚ កĄ់ររīĮ ភšិលŃមួយ។ 

 
ìរែកƊងបនƊ ំកំណត់ƅň ìរīក់េសŚ ȋ ឬេសចកņ ីែថƊងìរណ៍ គēឺƅបេភទៃនìរƅបƅពតឹņ 

ែដលទំនងēƷចបŃņ លឱżŹនìរបំůនចŢប់ 
ក៏ដូចēìរេលចេចញនូវŴពមិនសមរមżផងែដរ។ បុគôលែដលបំេពញ ឬēអŚកទទួលខុសƅតȅវ 
ឬēអŚកេធƏ ȋេសចកņ ីែថƊងìរណ៍េœìនŴ់Ś កĄ់ររīĮ ភšិល ឬនយិតកមŷ 
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ƅតȅវែតអនវុតņìរយកចិតņទុកīក់ េដȋមşីŗŜō កំណតƅ់ň ឬេសចកņ ីែថƊងìរណ៍
ŒងំេŜះŹនŴពƅតឹមƅតȅវ។ កś ȃងន័យេនះ ìរនិžយìរពិត និងទទួលƤô ល់Ŵពអវ ǰēđ
គēឺƅបìរលƵ េŝេពលƅបឈមមុខ ēēងìរនិžយƤŷ នៗ។ ដូចöŚ េនះែដរ 
និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown គួរែតពិនិតżេមȋលអងôេហតēុនិចć េដȋមşƅីšកដōព័តŹ៌នេនះ
ŹនŴពសƅុកឹតēēងផņល់ព័តŹ៌ន ឬរšយìរណ៍េœŴŚ កĄ់ររīĮ ភšិល 
ឬនិយតកមŷេīយែផƵកេលȋìរƤŷ ន ឬìរសនŷត។ 
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េöលìរណស៍ņ ីពីរšយìរណហ៍ិរğĢ វតŌ ȃ 
 

Ŝយកƅបតិបតņ ិរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown Holdings, Inc., ƅបŗនែផŚកហិរğĢ វតŌ ȃ, 
អŚកƅតȈតពិនិតż និងសŹជិកŒងំអស់ៃនŜយកīĮ នហិរğĢ វតŌ ȃរបស់ខƋ ȉន 
ែដលŹនទំនួលខុសƅតȅវេលȋរšយìរណ៍ហិរğĢ វតŌ ȃƅតȅវ៖ 

 
 ចូលរមួ និងេលȋកកមŭស់ìរƅបƅពឹតņេƤŷ ះƅតង់ និងƅបកបេīយសីលធម ៌

រមួŒងំìរេīះƅƤយបĥƫ
ƅបកបេīយƅកមសីលធម៌េលȋទŜំស់ផលƅបេžជន៍ēក់ែសņ ង 
ឬƷចេមȋលេឃȋញចŢស់រƑងទŜំក់ទំនងŪŐ ល់ខƋ ȉន នងិទំŜក់ទំនង វ ǰēđ ជីវៈ។ 

 េលȋកកមŭស់ìរបĄƫ ញពត៌័Źនេពញេលញ យុតņ ិធម ៌ ƅតឹមƅតȅវ Œន់េពលេវƌ 
និងƷចយល់šនេŝកś ȃងរšយìរណ៍ និងឯកƤរែដល Crown īក់ជូន 
ឬīក់បğĒ ȆនេœគណៈកមŷìរមូលបƅតសហរដĮƷេមរ ǰក និងេŝ
កś ȃងទŜំក់ទំនងƤŗរណៈេផƢងេទȐត 

 អនុេƌមňមចŢប់ វ ǰŗន នងិបទបşğĢ តņ ិែដលŹនēធរŹន 
 Ƈយìរណ៍ŴƊ មៗអពំីìរបំůនƅកមƅបតិបតņ ិ និងƅកមសីលធម៌Ʒជីវកមŷ

េœìនƅ់ក Ȃមƅបឹកƥទូេœ ឬទŜំក់ទំនងŃមួយែដលŹនƇយបğđ ីេŝទីេនះ និង 
 ទទួលខុសƅតȅវចំេůះìរƅបìនñ់đ ប់ňមចំណុចñងេលȋ។ 

 
ìតពƏកិចćរបសន់ិេžជិក 

 
និេžជិតƅក Ȃមហ៊ុន Crown Œងំអស់ ĉប់ពីគណៈƅគបƅ់គងƅបតិបតņ ិ រហូតដល់គណៈ

ƅគបƅ់គងេƇងចƅក រហូតដល់បគុôលិកេពញេŹ៉ង និងេƅíេŹ៉ង 
តƅមȅវឱżអនុវតņňមេöលìរណ៍ែដលŹនែចងកś ȃងƅកមេនះ។ េលȋសពេីនះ និេžជិតƅក Ȃមហ៊ុន 
Crown Œងំអស់ƅតȅវែតេöរពចŢប់ វ ǰŗន និងបទបşğĢ តņ ិែដលŹនēធរŹនƅគប់េពលេវƌ 
មិនōìរអនុវតņេធƏ ȋេឡȋងេŝកś ȃងƅស Ȃក ឬឧសƥហកមŷសŋ ិតេŝកś ȃងតំបនŃ់មួយេឡȋយ។ 
ìរខកñនមិនšនអនុវតņňមេöលìរណ៍ŒងំេនះƷចបŃņ លឱżŹនìរīក ់វ ǰន័យ 
រហូតដល់ និងរមួŒងំìរបេណņ ញេចញផងែដរ។ 

 
និេžជិតƅក Ȃមហ៊ុន Crown ŃŹŚ កែ់ដលŹនសំណួរអំពីōេតȋសកមŷŴពēកƌ់ក់

Ńមួយ ែដលöតក់ំពុងថƊឹងែថƊង ឬƤŋ នŴពែដលöតē់ប់ůកព់ន័ŕ  
Ʒចមិនƅសបនងឹេöលìរណ៍ƅក Ȃមហ៊ុន ឬƷចមិនសមរមżសƅŹប់េហតុផលេផƢងេទȐត 
គួរែតេលȋកអំពីសំណួរēមួយƅបŗនŪŐ ល់របស់öត ់ អŚកƅគបƅ់គងេƇងចƅក 
ឬìរ ǰžល័យអនេុƌមŴព េហȋយេīះƅƤយបបĥƫ េនះមុនេពលេធƏ ȋសកមŷŴព 
ឬអនĥុĢ តឱżƤŋ នŴពេŜះបនņ។ 

 
នីតិវ ǰធីសĩ ពីអីនុេƌមŴព និងìរƇយìរណ៍ 

 
និេžជិតែផŚកƅគបƅ់គងមួយចំនួននងឹƅតȅវšនŒមŒរēេទȐងŒត់ ឱżīក់

បğĒ ȆនìរេផŐȑងŪŐ តែ់ដលŹនហតŋេលñចំេůះƅបសិទŕŴព 
ែដលöតŗ់Ɗ ប់Ƥô ល់ēមួយនឹងេöលìរណ៍ៃនƅកមសីលធម៌ និងƅកម
ƅបតិបតņ ិៃនìរƅបកបƷជីវកមŷរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown េហȋយšនអេងêតេមȋលពួកេគ 
និងមនិដឹងōŹនìរបំůនេលȋេöលìរណ៍Ńមួយេឡȋយ។ 
និេžជិតŃែដលទទួលដឹងអំពីìរបំůនŃមួយៃនƅកមេនះ 
ƅតȅវƇយìរណ៍ìរបំůនេនះŴƊ មៗេœìនƅ់បŗនŪŐ ល់ អŚកƅគបƅ់គងេƇងចƅក 
ឬេœìនì់រ ǰžល័យអនេុƌមŴព។ 
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និេžជិតŃែដលƇយìរណ៍អំពីìរបំůន នឹងƅតȅវšនƅបƅពឹតņīកេ់īយេសចកņ ីៃថƊថś Ȇរ 
និងìរេöរព េហȋយនឹងមនិទទួលរងនូវទƅមងŃ់មួយៃនìរīក់វ ǰន័យ 
ឬìរសងសឹកចំេůះរšយìរណ៍ ែដលេធƏ ȋេឡȋងេīយេƤŷ ះƅតង់េŜះេទ។  
និេžជិតŃŹŚ ក់ែដលេជȍōöតƅ់តȅវšនƅបƅពឹតņīលេīយអយុតņ ិធម ៌
េīយƤរែតìរƇយìរណ៍ែបបេនះ 
គួរែតƇយìរណ៍េរȍងេនះេœìរ ǰžល័យអនេុƌមŴពរបស់Ƥជីវកមŷ ឬែផŚក។ 
បុគôលŃŹŚ ក់ែដលƅតȅវšនរកេឃȋញōšនសងសឹក 
ឬīក់ទណĳ កមŷនិេžជិតŹŚ ក់េទȐតែដលŹនŴពេƤŷ ះƅតង់េīយ
šនƇយìរណ៍ពីìរបំůននឹងƅតȅវទទួលរងនូវìរīក់វ ǰន័យ រហូតដល ់
និងរមួŒងំìរបេណņ ញេចញផងែដរ។ 
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មƆនņ ីអនុេƌមŴព 
 

ƅក Ȃមហ៊ុន Crown šនែតងňំងមƆនņ ីអនុេƌមŴពដូចñងេƅìម៖ 
 

ែផŚកƤជីវកមŷ នងិƷេមរ ǰក 
 

 Adam Dickstein 
អនƅុបŗនēន់ខŭស់, ƅក Ȃមƅបឹកƥទូេœ និងេលñធìិរƤជីវកមŷ 

 
 Michael Rowley 

ជំនួយƅក Ȃមƅបឹកƥទូេœ 
 
 

ែផŚកេŝអឺរȠុប 
 

 េƌក Jean-Francois 
Lelouch 
ƅបŗនែផŚកចŢប់ 

 
 

ែផŚកេŝƷសុីš៉សុីហƏ ិក 
 

 េƌក Ee 
Ping Han 
ŜយកែផŚក
ចŢប់ 

 
 

ìរ ǰžល័យអនេុƌមŴពŹនទំនួលខុសƅតȅវេលȋƅគប់ទដិĮŴពៃនìរអនុេƌមňមចŢ
ប់ សƅŹប់ìរបេងê ȋត និងែកសƅមȈលេöលìរណ៍ ែដលŹនែចងកś ȃងេសȐវេŵែណŜំេនះ 
និងសƅŹប់ìរអនុវតņនីតិវ ǰធីែដលšនេរȐបចំេឡȋងេដȋមşីសេƅមចšននូវេöលìរណ៍Œងំេនះ។ 

 
រេបȐបƇយìរណ៍អំពìីរបំůន 

 

និេžជិតŒងំអស់របស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ƅតȅវែតƇយìរណ៍ŴƊ មៗអពំីìរបំůនេលȋេöលìរណ៍ 
និងនតិីវ ǰធីែដលŹនែចងកś ȃងេសȐវេŵែណŜំេនះ។ និេžជិតរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown 
ŃែដលŹនេសចកņ ីេƤŷ ះƅតងƇ់យìរណ៍ពីìរបំůនេលȋេöលìរណ ៍ ឬនីតិវ ǰធŒីងំេនះ 
Ʒចនឹងមិនƅតȅវšនទទួលទណĳ កមŷ ឬទទួលរងìរសងសឹកកś ȃងទƅមង់Ńមួយេឡȋយ។ 

 
និេžជិតƅគប់របូែដលដងឹពីìរបំůនេöលìរណ៍ ឬនីតិវ ǰធីអនុេƌមňមចŢប់ 

Źនវ ǰធីបž៉ីងកś ȃងìរƇយìរណ៍អំពីƑ៖ (1) េœìនƅ់បŗនŪŐ ល់របស់öត ់ (2) 
េœអŚកƅគបƅ់គងេƇងចƅក ឬសមមូល ឬ (3) េœìរ ǰžល័យអនេុƌមŴព។ 

 
និេžជិតƅគប់របូគួរែតƇយìរណ៍ពីìរបំůនេœអŚកƅបŗនŪŐ ល់របស់ខƋ ȉនēមុនសិន។ 

ƅបសិនេបȋនិេžជិតŃŹŚ កŹ់នƷរមŷណ៍ƤŐ ក់េសŐ ȋរňម
មេធſšយŃមួយចំេůះìរƇយìរណ៍អំពីìរបំůនែបបេនះេœអŚកƅបŗនŪŐ ល់របស់öត ់
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(ឧŒហរណ៍ ƅបសិនេបȋƅបŗនŪŐ ល់Źនìរůក់ព័នŕŪŐ ល់នឹងìរបំůន) 
និេžជិតƷចƇយìរណ៍អំពីìរបំůនេនះេœអŚកƅគបƅ់គងេƇងចƅក 
ឬេœìរ ǰžល័យអនេុƌមŴព។ កś ȃងករណីŃក៏េīយ និេžជិតែដលេធƏ ȋìរƇយìរណ៍
េīយេƤŷ ះƅតង់ ƷចមិនƅតȅវšនផņŜŐ េŒស ឬទទួលរងìរ
សងសឹកចំេůះìរƇយìរណ៍េŜះេទ។ 
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េដȋមşីƇយìរណ៍ពីìរបůំនែដលŹនìរ
សងƢ័យេœìរ ǰžល័យអនុេƌមŴពរបស់ƅក Ȃមហ៊នុ Crown, និេžជិតƷចសរេសរ 
ឬេƮទូរសពŐេœមƆនņ ីអនុេƌមŴពដូចñងេƅìម៖ 

 
 Adam Dickstein 

Crown Holdings, 
Inc. 
770 Township Line 
Road Yardley, PA 
19067 
800-523-3644 Ext. 5576 
adam.dickstein@crowncork.com 

 
 Michael Rowley 

Crown Holdings, 
Inc. 
770 Township Line 
Road Yardley, PA 
19067 
800-523-3644 Ext. 3756 
mike.rowley@crowncork.com 

 
 Jean-Francois Lelouch 

CROWN Bevcan EMEA 
Stories – 1 rue Touzet-Gaillard 
93400 Saint-
Ouen France 
+33 (1) 49 18 42 15 
jean-francois.lelouch@eur.crowncork.com 

 
 Ee Ping Han 

CROWN Asia Pacific Holdings Pte. 
Ltd. 1 HarbourFront Place #03-01 
HarbourFront, Tower One 
Singapore 098633 
+65 6423 9798 
ee-ping.han@crowncork.com.sg 

 

េលȋសពីេនះ Ƈល់ìរតƑȠ Œក់ទងនឹងគណេនយż ìរƅគបƅ់គងៃផŐកś ȃង ឬបĥƫ សវនកមŷ 
គួរែតƅតȅវšនŒក់ទងេœìរ ǰžល័យអនេុƌមŴពរបស់ƅក Ȃមហ៊ុន Crown ňមƷសយīĮ ន 
ឬេលខទូរសពŐែដលšនƇយពីñងេលȋ។ 

 
Ƈល់ìរតƑȠ ែបបេនះƷចīក់បğĒ ȆនេīយសŹĂ ត ់និងអŜមិក។ 

 
អŚកកƷ៏ចƇយìរណ៍ពីìរបំůនŃមួយňមរយៈែខƢទូរសពŐែផŚកƅកមសីលធម៌Ʒជីវកមŷរបស់ 
Crown (“CBE Line”) šនផងែដរ ែដលƅតȅវšនƅគបƅ់គងេīយអŚកផņល់េសƑŴគីទីបឯីកƇជżគឺ 
Lighthouse Services។ េžងេœňមចŢប់ែដលŹនēធរŹន 
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រšយìរណ៍ែដលេធƏ ȋេឡȋងňមរយៈ CBE Line នឹងេŝែតŹនŴពēអŜមិកňមìរេសŚ ȋសុ។ំ 
េដȋមşីចូលេƅបȋែខƢទូរសពŐ CBE សូមេមȋល www.lighthouse- services.com/crowncork។ 

 

 


