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A Crown célja az etika és a munkavallaléi jogok
legszigorubb normainak betartasa. Ez azt jelenti,
hogy tiszteletben tartjuk és sziikség szerint
megvédjik minden munkavallalénk alapvetd
emberi jogait, barhol is tartézkodnak.

Ezen iranyelvek célja Utmutatast nyujtani a
Crown vezetdségének, és tdmogatni az dllandé
és ideiglenes munkavallalékat, hogy teljesitsék
ezen célokat.

Az itt leirt irdnyelvek az
(ILO)

, valamint

azon orszagok nemzeti szabalyozasan alapul,
amelyekben mikédunk.

Felel6sségi kortiinkbe tartoznak tobbek kdzott
az egyes orszagokban mikodé telephelyeink

és irodaink. A legtobb ilyen orszagban a
munkavallalok jogait a helyi térvények
megfelel8en lefedik. Ezekben az orszagokban
nemcsak egyszerien megfeleltink a minimalis
kévetelményeknek, hanem azok tulszarnyalasra
torekszink. Azokban az orszagokban, ahol a
torvények nem fedik le a Crown szervezetén

beluli viselkedésre vonatkozé iranyelveket,
ugyanolyan szintl védelmet biztositunk, mint
a tobbi orszagban, figyelembe véve a helyi
kulturat, kdrilményeket és szabdalyozasokat is.

A Crown a révén
biztositja a fent emlitett irdnyelvek alkalmazasat
az alvallalkozéival és beszallitéival szemben is.

Avallalat szamara egyértelmd, hogy miikddése
hatassal van azokra a kdzdsségekre, amelyekben
jelen van. Elkotelezettek vagyunk azirant,

hogy helyi kezdeményezések révén gazdasagi
lehet&ségeket teremtsiink és er@sitsik az
értékeket ezekben a k6z6sségekben. Az
élelmiszeripar azon ellatasi lancanak tagjai
vagyunk, amely folyamatosan biztositja

avilag népességének hozzaférését az
élelmiszerekhez valsaghelyzetekben is. Az
ételek és italok maximalis védelmet biztositd
csomagolasainak gyartasan kivul bébiételek
csomagolasanak, tisztité és fertétlenitd
termékek aeroszol dobozainak, valamint szamos
mas olyan termék gyartasaval is foglalkozunk,
amelyek segitségével az aruk biztonsagosan
szallithatok. Buszkék vagyunk arra, hogy ennek
az Ugyfeleinket és a fogyasztdkat egyarant
tamogaté rendszereknek a részesei lehetiink.

A biztonsagos munkakorulmények elsédleges

fontossaguak szamunkra

Hosszu tavu célunk az egészség-, munka- és kdrnyezetvédelem terén: a balesetek, a sériilések és a
kérnyezetkarositas teljes elkerulése.

Elsédleges fontossdgunak tartjuk az allandé és ideiglenes munkavallaléink, valamint az alvallalkozdink
és beszallitdink egészségét és biztonsagat. Atfogd célkitlizésiink megvédeni Sket a sériilések
veszélyétdl, valamint biztositani fizikai és mentalis jollétliket a telephelyeinken és irodainkban.

Elkotelezettek vagyunk a fenntarthaté kdrnyezet, egészség- és munkavédelmi gyakorlatok, valamint
azon orszagok vonatkozé térvényeinek, szabalyozdsainak és normdinak betartasa irdnt, amelyekben
mikodink. Mindezt megerdsitjik a Egészség- és munkavédelmi iranyelveinkben és eljarasainkban.

Folyamatosan dolgozunk annak érdekében, hogy segitsink munkavallaléinknak megérteni,
hogy mennyire fontos szerepet jatszanak sajat és munkatarsaik biztonsadganak védelmében.
Arra 8sztondzzik 6ket, hogy folyamatosan javitsdk az egészség- és munkavédelmet azokon a
telephelyeken és azokban az irodékban, ahol dolgoznak.

Ahol szallast vagy étkezést nydjtunk, biztositjuk, hogy ezek a létesitmények biztonsagosak és
higiénikusak legyenek, és megfeleljenek a munkavallalok alapveté emberiigényeinek, ideértve a
szabadid@s terUletek és létesitmények irdnti igényuket is.

A munkahely szabadon valasztott

Soha nem kényszeritjuk kdzvetetten vagy kdzvetlenlil a munkavallaldkat arra, hogy akaratuk ellenére
neklnk dolgozzanak, valamint nem vasarolunk olyan szervezetektél és nem értékesitink olyan
szervezeteknek, amelyekrdl tudjuk, hogy eltlrik a kényszermunkat.

Webhelylnkon kdzzétettik a Crown modern rabszolgasaggal kapcsolatos nyilatkozatat. Ez a
nyilatkozat 6sszhangban all az ezzel kapcsolatos nemzeti és helyi szabalyozasokkal, ideértve

az Egyesilt Kirdlysag 2015-ben elfogadott modern rabszolgasdggal kapcsolatos torvényét is. A
nyilatkozat leirja azokat a Iépéseket, amelyeket a vallalatunk azért tesz, hogy elkerilje a modern
rabszolgasagot a sajat gyartasi folyamataiban és beszallitdi lancaiban.
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Nem veszunk igénybe gyerekmunkat

Soha nem veszlink igénybe gyerekmunkat (az ILO munkatgyi normainak megfelel8en), valamint nem
vasarolunk olyan szervezetektdl és nem értékesitliink olyan szervezeteknek, amelyekrdl tudjuk, hogy
eltlrik a gyerekmunkat. Nem alkalmazunk 18 éven aluliakat sem éjszakai mliszakban sem veszélyes
Uzemi koéralmények kodzott.

A Crown a Beszallitok magatartasi kédexe révén alvallalkozoéinak és beszallitéinak is tiltja a
gyerekmunka alkalmazasat.

Tiszteletben tartjuk a szakszervezetekkel és a kollektiv

munkaszerz6désekkel kapcsolatos jogokat

Tiszteletben tartjuk munkavallaléink azon jogat, hogy szakszervezetekhez csatlakozzanak vagy ilyet
alapitsanak, valamint hogy kollektiv munkaszerz6déseket késsenek. Ezenkivil tiszteletben tartjuk
munkavallaléink azon jogéat is, hogy ne csatlakozzanak szakszervezetekhez, és megvédjuk 8ket az
ezzel kapcsolatos megfélemlités, zaklatas és diszkriminacio ellen.

Amennyiben a munkavallalék képvisel8inek jogait nemzeti szabalyozasok védik, betartjuk ezeket, és
igyekszunk konstruktiv parbeszédet folytatni veluk. A Crown elkdtelezett azirant, hogy johiszemUen
és a vonatkozd nemzeti jogi kereteken belul targyaljon az ilyen valasztott képvisel6kkel.

Biztositjuk a térvényes foglalkoztatast

Minden teljes munkaid&s, részmunkaidds és ideiglenes munkavallalonknak biztositjuk az egyéni vagy
kollektiv munkaszerzédésiikben meghatarozott vagy a normaknak megfelel& munkat.

Nem kovetelUnk meg tul hosszd munkaidét

Az alap munkaidd és a tulérak megfelelnek a vonatkoz6 térvényeknek, szabalyozasoknak, kollektiv
munkaszerzédéseknek és nemzetkdzi munkatgyi normaknak.

A tulérat minden esetben kifizetjik. Betartjuk azokat a térvényeket és szabalyozasokat, amelyek célja
megvédeni a munkavallaldkat a tdl hosszd munkaidd Utjan térténd kizsakmanyolas ellen.

Az altalunk fizetett munkabér megfelel a piaci koralményeknek

Tudjuk, hogy a legtdbb helyen a piac a torvényekben el8irt minimalbér folotti bérezést kdvetel meg.
Elkotelezettek vagyunk azirdnt, hogy az altalunk fizetett munkabér minden esetben elérje vagy
meghaladja a térvényekben el6irt minimalbért; ezt kollektiv munkaszerz6dések Utjan is biztositjuk,
ha vannak ilyenek.

Gondoskodunk arrél, hogy a munkavallalék mar az alkalmazasuk el8tt és az alkalmazasuk soran
is értsék, hogy mibdl tevédik dssze bérik és juttatdsaik. Fegyelmi okok miatt nem csékkentjik a
ledolgozott 6rakra adott munkabért.
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Nem engedélyezzik a diszkriminaciot

A Crown minden allando6 és ideiglenes munkavallaléjat tisztességesen, méltanyosan és tisztelettel
kezeli. A Crown elkotelezett azirant, hogy olyan munkakdrnyezetet biztositson, ahol nincs
megkUldnbodztetés faji, bérszin, nemzeti, tarsadalmi vagy csalddi szdrmazas, dllampolgarsag, vallas,
életkor, nemi identitas, szexualis irdnyultsag, testi vagy szellemi fogyatékossag, politikai vélemény
vagy barmilyen mas, alkalmazandé jogszabaly altal védett jellemzd alapjan.

Nem tlirjuk a bantalmazast vagy a zaklatast, legyen az fizikai, szexualis vagy verbalis. Ide tartoznak
a sértének, megfélemlitének, megaldzénak vagy hatranyosan megkilénbdztetének mindsithetd
cselekedetek is.

Elvarjuk azoktol, akikkel egytitt dolgozunk, hogy a vallalati kultiranknak, valamint a tisztességes és
egyenlé banasmad iranti elkotelezettséglinknek megfelel8en viselkedjenek és cselekedjenek.

Ezenkivil a Crown iranyelvei k6zé tartozik az is, hogy nem alkalmaz hatranyos megkulénbodztetést a
fenti jellemzd8k alapjan a meghirdetett alldsaira jelentkez&kkel szemben sem.

Egyenld lehet6ségeket biztositunk

Ertékeljik és batoritjuk a munkavallalék egyéni és koz6s kézrem(ikédését. Hisziink abban, hogy
a sokszinl munkaer6 és a befogadé munkakdrnyezet szamos elényt biztosit Uzletvitellnk,
szervezetlnk és kollégaink szamara is.

Eppen ezért a Crown elkdtelezett azirant, hogy egyenlé lehetéségeket biztositson a munkavallalék
alkalmazaséban, képzésében, bérezésében, el6léptetésében, elbocsatadsaban és nyugdijazasaban.
A Crown ebbéli dontéseit a munkavallalok képesitéseire, készségeire, teljesitményére és
tapasztalatara alapozza.

Nem hasznalunk konfliktusovezetekbdl szarmazd asvanykincseket

A Crown abbéli er6feszitései részeként, hogy lehetéségei szerint védje az emberi jogokat, és
betartsa a vonatkozo térvényeket, Iétrehozta a Konfliktusévezetekb8l szarmazé dsvanykincsekkel
kapcsolatos iranyelvét. Ennek értelmében a vallalat nem haszndl konfliktusdvezetekb8l szarmazé
asvanykincseket termékei gyartasa soran, és betartja az ezzel kapcsolatos jelentéstételi
kotelezettségeit.
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Jogok és kotelességek

A Crown gondoskodik arrél, hogy minden allandé és ideiglenes munkavallal6ja tudjon ezekrél az
iranyelvekrél, valamint értse és alkalmazza 6ket munkaja soran. A vallalat tobbi irdnyelvével egyltt
széles kérben terjesztjik ezeket, igy az Uzleti magatartasi és etikai kbdexben, a Korrupci6ellenes
iranyelvben, a Beszallitok magatartasi koédexében, valamint a munkavallal6i panaszok kezelésére
|étrehozott, telephelyszintl iranyelvekben és eljdrasokban is.

A fentiek a munkavallaldk részére jogokat és kotelezettségek szabnak. Amennyiben egy munkavallalé
tudomasara jut, hogy tevékenységlink soradn vagy beszallitéi ldncunkban megszegik az emberi
jogokat, harom moédon is jelentheti ezt: 1) a felettesének, 2) a telephely vezetdjének vagy hasonlé
beosztdsu személynek, 3) az Uzleti HR-igazgatonak és a részleg megfeleléségi vezetdjének.

A bejelentést tevé munkavallalénak nem kell megtorlastél vagy a titoktartasi kdtelezettség
megsértésétdél tartania.

Az iranyelvek ellendrzése és felligyelete

A Crown id&nként attekinti a jelen irdnyelveket, és hatékonysaguk ndvelése érdekében a vonatkoz6
szabalyozasok és a bevalt gyakorlatok valtozasaihoz igazithatja 6ket.
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