
บริษิัทั คราวน์ ์ มีคีวามมุ่�งมั่่�นในการรักัษาซึ่่�ง
มาตรฐานสูงูสุุดทางด้า้นจริยิธรรมและสิิทธิขิอง
พนัักงาน ไม่่ว่่าพนัักงานจะปฏิบิัตัิงิานที่่�ใด บริษิัทัฯ 
เคารพต่่อสิทิธิมินุุษยชนขั้้�นพื้้ �นฐานพนัักงานของเรา
ทุุกคน 

จุุดประสงค์ข์องนโยบายนี้้ � เพื่่�อเป็็นแนวทางสำำ�หรับั
ฝ่่ายบริหิารของบริษิัทั คราวน์ ์ และสนับสนุุนกลุ่่�ม
พนัักงานและพนัักงานชั่่ �วคราวเพื่่�อให้บ้รรลุุเป้้าหมาย
เหล่่านี้้ �

หลักัการที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นที่่�นี้้ �นำำ�มาจาก ปฏิญิญาสากล
ว่่าด้ว้ยสิทิธิมินุุษยชนของสหประชาชาติ,ิ ปฏิญิญา
สี่่�ข้อ้ว่่าด้ว้ยหลักัการและสิิทธิิขั้้�นพื้้ �นฐานในการ

 

ทํํางานจาก องค์ก์รแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO), 
หลักัการ ชี้้ �แนะของ ข้อ้ตกลงโลกแห่่งสหประชาติ ิ
และกฎหมายแห่่งชาติใินแต่่ละประเทศที่่�เราทำำ�ธุุรกิจิ

รวมไปถึงึหน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบของเราที่่�ไม่่ได้จ้ำำ�กัดั
แต่่เพียีงเฉพาะสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานและสำำ�นักงานใน
ประเทศที่่�เราปฏิบิัตัิงิานเท่่านั้้�น

ในส่่วนใหญ่่ของประเทศ สิทิธิ์์ �ของพนัักงานได้ ้
รับัการคุ้้�ม ครองสิทิธิ์์ �อย่่างเพียีงพอตามกฎหมาย 
ท้อ้งถิ่่�น ในประเทศเหล่่านี้้ � เราไม่่เพียีงแค่่ปฏิบิัตัิิ
ตามข้อ้กำำ�หนดขั้้�นต่ำำ��เท่่านั้้�น แต่่ยังัพยายามวาง
มาตรฐานที่่�ดียีิ่่�งขึ้้ �น ในประเทศที่่�กฎหมายที่่�ไม่่มีี
การระบุุถึงึหลักัการพื้้ �นฐานเพื่่�อเป็็นแนวทางสำำ�หรับั
พฤติกิรรมของบริษิัทั คราวน์ ์ เรามีจีุุดมุ่่�งหมายที่่�จะ
มอบการคุ้้�ม ครองในระดับัที่่�เท่่าเทียีมกันักับัที่่�มีกีาร

มอบให้ใ้นที่่�อื่่�นๆ ที่่�เรามีกีารปฏิบิัตัิงิาน และในขณะ
เดียีวกันั เรายังัตระหนัักดีวี่่าในการวางนโยบาย อาจ
จำำ�เป็็นต้อ้งนำำ�วัฒันธรรม เงื่่�อนไข และข้อ้บังัคับัของ
ท้อ้งถิ่่�นมาพิจิารณา

บริษิัทั คราวน์ ์ ได้ม้ีกีารส่่งเสริมิวิธิีกีารที่่�อธิบิาย
ข้า้งต้น้ ในกลุ่่�มผู้้�รั บัเหมาช่่วงและซัพัพลายเอ
อร์ข์องตนเองผ่่านทาง หลักัจรรยาบรรณของ 
ซัพัพลายเออร์ ์, ซึ่ ่�งกำำ�หนดให้พ้วกเขาต้อ้งยึึดมั่่�นตาม
หลักัการอันัจะเป็็นการช่่วยส่่งเสริมิชุุดหลักัการที่่�
กำำ�หนดไว้ใ้นนโยบายนี้้ �

บริษิัทั คราวน์ ์ ตระหนัักดีวี่่าบริษิัทัฯย่่อมสร้า้ง 
ผลกระทบต่่อชุุมชนในสถานที่่�ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิจิ เรา
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้า้งสรรค์โ์อกาสทางเศรษฐกิจิและส่่ง
เสริมิมิติรภาพที่่�ดีีในชุุมชนที่่�เราทำำ�ธุุรกิจิผ่่านทาง
โครงการริเิริ่่ �มต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในท้อ้งถิ่่�น เราเป็็น
ส่่วนหน่ึ่�งของห่่วงโซ่่อุุปทานสำำ�หรับัอุุตสาหกรรม
อาหารและเครื่่ �องดื่่�ม เพราะเรามอบการเข้า้ถึงึ
ผลิติภัณัฑ์อ์าหารกระป๋๋อง ในหมู่่�ประชากรทั่่�วโลก
มาอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้ส้ถานการณ์ส์ำำ�คัญั นอก
เหนืือจากการผลิติภาชนะที่่�มอบการปกป้้องสูงูสุุด
สำำ�หรับัอาหารที่่�มีคีุุณค่่าและเครื่่ �องดื่่�มต่่างๆ แล้ว้
 เรายังัผลิติฝาปิิดสำำ�หรับัอาหารเด็็ก กระป๋๋องสเปรย์ ์
สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ท์ำำ�ความสะอาดและฆ่่าเชื้ ้ �อโรค 
รวมทั้้�งผลิติภัณัฑ์อ์ื่่�นๆ อีกีมากมาย ที่่�มีกีารจัดัเตรียีม
ไว้เ้พื่่�อความปลอดภัยัในระหว่่างการขนส่่งสินิค้า้ เรา
มีคีวามภาคภูมูิใิจที่่�ได้เ้ป็็นส่่วนสำำ�คัญัในระบบการ
สนับสนุุนสำำ�หรับัลูกูค้า้และผู้้� บริโิภคของเรา

วิสิัยัทัศัน์ใ์นระยะยาวของเราที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสุุขภาพ ความปลอดภัยั และสิ่่�งแวดล้อ้ม คืือ: ปลอดอุุบัตัิเิหตุุ ปราศจาก
อันัตรายต่่อผู้้� คน และไม่่ก่่อความเสียีหายต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม

ความปลอดภัยัและสุุขภาพของพนัักงาน พนัักงานชั่่ �วคราว ผู้้�รั บัเหมาช่่วง และซัพัพลายเออร์ม์ีคีวามสำำ�คัญัสูงูสุุด  
เป้้าหมายที่่�ครอบคลุุมของเราคืือ ปกป้้องพวกเขาจากความเสี่่�ยงที่่�จะได้ร้ับัอันัตราย และดูแูลสุุขภาพใจและกายของพวก
เขาในขณะที่่�อยู่่�ในสถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานและสำำ�นักงานของเรา

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะใช้ว้ิธิีปีฏิบิัตัิทิางด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สุุขภาพ และความปลอดภัยัที่่�มีคีวามยั่่�งยืืน และปฏิบิัตัิติามกฎหมายที่่�บังัคับั
ใช้ท้ั้้�งหมด ข้อ้บังัคับั และมาตรฐานของบริษิัทัในประเทศที่่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจิ สิ่่�งที่่�ยืืนยันั ความตั้้�งใจของเรา ได้แ้ก่่นโยบาย
และขั้้�นตอนด้า้นสุุขภาพและความปลอดภัยัของเรา

เรามีกีารทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าพนัักงานของเราเกิดิความเข้า้ใจว่่า พวกเขามีบีทบาทที่่�สำำ�คัญัในการดูแูล
ความปลอดภัยัของพวกเขาเองและความปลอดภัยัของเพื่่�อนพนัักงาน เราทุ่่�มเทเพื่่�อมีสี่่วนร่่วมกับัพวกเขาอย่่างต่่อเนื่่�อง
ในการปรับัปรุุงสุุขภาพและความปลอดภัยั ณ สถานที่่�ปฏิบิัตัิงิานและสำำ�นักงานของเรา

ในกรณีที่่�มีกีารจัดัเตรียีมที่่�พักัอาศัยัและ/หรืื อสถานที่่�รับัประทานอาหารให้ ้เรายืืนยันัว่่าสถานที่่�เหล่่านี้้ �ได้ร้ับัการดูแูลให้ม้ีี
ความปลอดภัยัและมีสีุุขอนามัยัที่่�ดี ีตลอดจนสามารถตอบสนองต่่อความต้อ้งการพื้้ �นฐาน ของมนุุษย์ใ์ห้แ้ก่่พนัักงานของ
เราได้ ้รวมทั้้�งความต้อ้งการในการใช้ง้านพื้้ �นที่่�สันัทนาการและสิ่่�งอำำ�นวย ความสะดวกร่่วมกันั

สภาพการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยันั้้�นมีคีวามสำำ�คัญัสูงูสุุด

นโยบายสิทิธิมินุุษยชน

การจ้า้งงานที่่�เลืือกได้อ้ย่่างอิสิระ

เราจะไม่่มีกีารบังัคับัพนัักงาน ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืื อทางอ้อ้ม ให้ท้ำำ�งานให้เ้ราโดยที่่�ขัดัต่่อเจตจำำ�นงของพวกเขา และเรา
จะไม่่ชักัจูงูหรืื อยินิยอมให้ม้ีกีารใช้ง้านแรงงานที่่�เกิดิจากการบังัคับั

 คำำ�แถลงเรื่่ �องการต่่อต้า้นการค้า้ทาสสมัยัใหม่่ของบริษิัทั คราวน์ ์มีกีารเผยแพร่่อยู่่�ในเว็็บไซต์ข์องบริษิัทั คราวน์ ์คำำ�แถลง
นี้้ �สอดคล้อ้งกับักฎหมายระดับัชาติ ิรัฐั และท้อ้งถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเรื่่ �องนี้้ � รวมถึงึกฎหมายต่่อต้า้นการค้า้ทาสสมัยัใหม่่ของ
สหราชอาณาจักัรปี 2015 คำำ�แถลงมีกีารกำำ�หนดขั้้�นตอนที่่� บริษิัทั คราวน์ ์ดำำ�เนิินการเพื่่�อป้้องกันัมิใิห้ม้ีกีารค้า้ทาสสมัยั
ใหม่่เกิดิขึ้้ �นในการปฏิบิัตัิกิารและห่่วงโซ่่อุุปทานของเรา

นโยบายสิทิธิมินุุษยชน,  พฤษภาคม 2020
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เราเปิิดกว้า้งในการสร้า้งความร่่วมมืือและสิทิธิ์์ �ในการเจรจาต่่อรองร่่วมกันั

เราจะไม่่มีกีารใช้แ้รงงานเด็็ก (ตามมาตรฐานแรงงาน ILO) เราจะไม่่ดำำ�เนิินการซื้้ �อจากองค์ก์รที่่�เป็็น ที่่�ทราบกันัว่่ายินิยอม
ให้ม้ีวีิธิีกีารปฏิบิัตัิเิช่่นนี้้ � และเราจะไม่่ดำำ�เนิินการขายให้แ้ก่่องค์ก์รใดๆ ที่่�มีลีักัษณะเช่่นนี้้ � ผู้้� เยาว์ท์ี่่�มีอีายุุไม่่ถึงึ 18 ปีี จะไม่่ได้ ้
รับัอนุุญาตในการจ้า้งงานให้ท้ำำ�งานในเวลากลางคืืน รวมทั้้�งในสภาพการทำำ�งานที่่�มีอีันัตราย

บริษิัทั คราวน์ ์ทำำ�งานร่่วมมืือกับัผู้้�รั บัเหมาช่่วงและซัพัพลายเออร์ใ์นการป้องกันัและห้า้มมิใิห้ม้ี ีการจ้า้งงานแรงงานเด็็กใน
ทุุกกรณี ผ่่านทางหลักัจรรยาบรรณของซัพัพลายเออร์ข์องเรา

เราเคารพในสิทิธิ์์ �ของพนัักงานของเราในการที่่�จะเข้า้ร่่วมหรืื อจัดัตั้้�งสหภาพแรงงานและการร่่วมกันัเจรจาต่่อรอง เรา
เคารพในสิทิธิ์์ �ของพนัักงานของเราโดยเท่่าเทียีมกันั ในการที่่�จะไม่่เข้า้ร่่วมในสหภาพแรงงาน และเราจะปกป้้องพวกเขา
จากการข่่มขู่่� การคุุกคาม และการเลืือกปฏิบิัตัิเิช่่นเดียีวกันั

ในกรณีที่่�มีกีารกำำ�หนดสิทิธิ์์ �ของตัวัแทนพนัักงานอยู่่�ในกฎหมายแห่่งชาติ ิเราจะให้ค้วามเคารพในสิทิธิ์์ �เหล่่านี้้ �และมุ่่�งมั่่�นที่่�
จะเจรจากับัพวกเขาอย่่างสร้า้งสรรค์ ์บริษิัทั คราวน์ ์ยึึดมั่่�นในการต่่อรองด้ว้ยความเชื่่�อที่่�ดีกีับัตัวัแทนที่่�ได้ร้ับัเลืือกเหล่่านี้้ � 
โดยรักัษาขอบเขตให้อ้ยู่่�ภายในกรอบของกฎหมายแห่่งชาติทิี่่�เหมาะสม

พนัักงานของเราทั้้�งหมด ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงานแบบเต็็มเวลา นอกเวลา หรืื อชั่่ �วคราว มีกีารทำำ�งานตามรูปูแบบปกติหิรืื อ
รูปูแบบที่่�กำำ�หนดอยู่่�ในสัญัญาการจ้า้งงานหรืื อข้อ้ตกลงร่่วมในกรณีที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ชั่่ �วโมงการทำำ�งานพื้้ �นฐานและการทำำ�งานล่่วงเวลา เป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ข้อ้บังัคับั ข้อ้ตกลงร่่วม และยึึดตาม
มาตรฐานแรงงานระหว่่างประเทศ

ในทุุกกรณี จะมีกีารจ่่ายค่่าล่่วงเวลาในอัตัราที่่�เหมาะสม เราปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งซึ่่�งมุ่่�งเน้น้ในการ
ปกป้้องพนัักงานจากการเอารัดัเอาเปรียีบในแง่่ของชั่่ �วโมงการทำำ�งาน

เราตระหนัักดีวี่่า ในที่่�ส่่วนใหญ่่ ตลาดเป็็นผู้้�กำ ำ�หนดระดับัค่่าจ้า้งที่่�อยู่่�เหนืือข้อ้กำำ�หนดขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมาย อย่่างไรก็ตาม
เรามุ่่�งมั่่�นในการดูแูลให้ใ้นทุุกๆ กรณี มีกีารจ่่ายค่่าจ้า้งที่่�เป็็นที่่�ยอมรับัหรืื อสูงูเกินิกว่่าข้อ้กำำ�หนด ขั้้�นต่ำำ��ทางกฎหมายด้ว้ย
การใช้ข้้อ้ตกลงการเจรจาร่่วมในกรณีที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

เราดูแูลให้พ้นัักงานมีคีวามเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัค่่าจ้า้งและสวัสัดิกิารทั้้�งก่่อนได้ร้ับัการจ้า้งงานและในระหว่่าง การจ้า้งงาน เรา
ไม่่มีกีารหักัค่่าจ้า้ง (สำำ�หรับัจำำ�นวนชั่่ �วโมงทำำ�งาน) เนื่่�องด้ว้ยเหตุุผลการดำำ�เนิินการทางวินัิัย

มีกีารจ้า้งงานตามปกติิ

ชั่่ �วโมงการทำำ�งานที่่�ไม่่มากเกินิไป 

ค่่าจ้า้งของเราสะท้อ้นถึงึอุุปสงค์ข์องตลาด

ไม่่มีกีารใช้แ้รงงานเด็็ก
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บริษิัทั คราวน์ ์ปฏิบิัตัิติ่่อพนัักงานและพนัักงานชั่่ �วคราวทุุกคนด้ว้ยความเป็็นธรรม, เคารพและการให้เ้กียีรติ ิบริษิัทั 
คราวน์ ์มุ่่�งมั่่�นในการรักัษาไว้ซ้ึ่ ่�งสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานที่่�ปราศจากการเลืือกปฏิบิัตัิใินการจ้า้งงานอย่่างไม่่ถูกูต้อ้ง
ตามกฎหมายในทุุกรูปูแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นการพิจิารณาจากเชื้้ �อชาติ ิสีผีิวิหรืื อจุุดกำำ�เนิิดทางสังัคม บรรพบุุรุุษ สัญัชาติ ิการ
เป็็นพลเมืือง ศาสนา อายุุ อัตัลักัษณ์ห์รืื อการแสดงออกทางเพศ การเบี่่�ยงเบนทางเพศ ความบกพร่่องทางกายหรืื อสติิ
ปััญญา ความคิดิเห็็นทางการเมืือง หรืื อคุุณลักัษณะอื่่�นใดที่่�มีกีารกำำ�หนดไว้โ้ดยกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

เราไม่่ยินิยอมให้ม้ีกีารละเมิดิหรืื อการเลืือกปฏิบิัตัิไิม่่ว่่าในรูปูแบบใด ไม่่ว่่าจะเป็็น ทางกาย ทางเพศ หรืื อ ทางคำำ�วาจา ซึ่่�ง
รวมถึงึการกระทำำ�ที่่�อาจพิจิารณาอย่่างสมเหตุุสมผลได้ว้่่าเป็็นการละเมิดิ การข่่มขู่่� หรืื อ การเลืือกปฏิบิัตัิิ

เรามุ่่�งหวังัให้ผู้้้�ที่่ �เราทำำ�งานร่่วมกันัต้อ้งประพฤติแิละปฏิบิัตัิติามวัฒันธรรมองค์ก์รของเรา ซึ่่�งเรายึึดมั่่�น ในความเป็็นธรรม
และโอกาสอันัเท่่าเทียีมกันั

นอกจากนี้้ � ตามนโยบายของ บริษิัทั คราวน์ ์จะไม่่มีกีารเลืือกปฏิบิัตัิติ่่อผู้้�สมั คัรงาน ในทุุกๆ พื้้ �นฐานที่่�กล่่าวถึงึในข้า้งต้น้

ไม่่ให้ม้ีกีารเลืือกปฏิบิัตัิิ

เราเล็็งเห็็นคุุณค่่าและส่่งเสริมิการสนับสนุุนจากพนัักงานของเรา ไม่่ว่่าเป็็นรายบุุคคลหรืือเป็็นกลุ่่�มร่่วมกันั เราเชื่่ �อว่่า
แรงงานที่่�หลากหลายและสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�เป็็นอันัหน่ึ่�งอันัเดียีวกันัจะยังัประโยชน์ใ์ห้แ้ก่่ธุุรกิจิของเรา องค์ก์ร
ของเรา และบุุคลากรของเรา

ดังันั้้�นบริษิัทั คราวน์ ์จึึงมุ่่�งมั่่�นในการมอบโอกาสอันัเท่่าเทียีมกันัในการจ้า้งงาน การพัฒันา ค่่าชดเชย หรืื อพิจิารณา ใน
เรื่่ �องการเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง การยุุติกิารจ้า้งงาน หรืื อการเกษียีณอายุุสำำ�หรับัรายบุุคคล โดยที่่�ปราศจากการเลืือกปฏิบิัตัิ ิการ
ตัดัสินิใจของ บริษิัทั คราวน์ ์ยึึดตามคุุณสมบัตัิ ิทักัษะ ผลการปฏิบิัตัิงิาน และประสบการณ์์

มอบโอกาสอันัเท่่าเทียีม

ด้ว้ยความพยายามที่่�จะส่่งเสริมิสิทิธิมินุุษยชนในกรณีที่่�สามารถทำำ�ได้แ้ละเพื่่�อดำำ�เนิินการให้ส้อดคล้อ้งกับักฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้อ้ง บริษิัทั คราวน์ ์ได้อ้อก นโยบายเกี่่�ยวกับัแร่่ธาตุุที่่�มีขี้อ้ขัดัแย้ง้ ตามนโยบายนี้้ � บริษิัทัมีจีุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อหลีกีเลี่่�ยง
การใช้ง้านแร่่ธาตุุที่่�มีขี้อ้ขัดัแย้ง้ในการผลิติสินิค้า้ และบริษิัทัยังัมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิบิัตัิติามข้อ้ผููกพันัในการรายงานดังักล่่าว

*แร่่ธาตุุข้อ้ขัดัแย้ง้ (Conflict Minerals) คืือ ไม่่ยอมรับัวัตัถุุดิบิจากแหล่่งผลิติที่่�มาจากประเทศที่่�มีกีารละเมิดิสิทิธิมินุุษยชนหรืือมีคีว่ำำ��บาตรทางการค้า้
จากนานาชาติ ิโดยเฉพาะแร่่ธาตุุ 4 ชนิิด ได้แ้ก่่ ดีบีุุก (Sn) แทนทาลัมั(Ta) ทังัสเตน (W) และทองคำำ� (Au) ที่่�มีแีหล่่งที่่�มาและมีสี่่วนก่่อให้เ้กิดิความขัดั
แย้ง้ในสาธารณรัฐัประชาธิปิไตยคองโก (DRC) และประเทศรอบข้า้ง

หลีกีเลี่่�ยงการใช้แ้ร่่ธาตุุที่่�มีขี้อ้ขัดัแย้ง้*
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https://www.crowncork.com/conflict-minerals-policy


การทบทวนและตรวจสอบ

บริษิัทั คราวน์ ์จะดำำ�เนิินการทบทวนนโยบายเป็็นระยะๆ และจะแก้ไ้ขเพื่่�อให้ต้อบรับักับัการเปลี่่�ยนแปลงในตัวับทกฎหมาย
และวิธิีปีฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุุดเพื่่�อปรับัปรุุงประสิทิธิภิาพให้ด้ียีิ่่�งขึ้้ �น

บริษิัทั คราวน์ ์จะตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่าพนัักงานและพนัักงานชั่่ �วคราวทั้้�งหมดของตนได้ร้ับัข้อ้มููล มีคีวามเข้า้ใจ และนำำ�
นโยบายมาปฏิบิัตัิภิายใต้ข้อบเขตการจ้า้งงานของพวกเขา เราจะดูแูลให้ม้ีกีารเผยแพร่่เป็็นอย่่างดีรี่่วมกับันโยบายอื่่�นๆ
 ของบริษิัทั โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง หลักัจรรยาบรรณทางธุุรกิจิและจริยิธรรม, นโยบาย ต่่อต้า้นการทุุจริติ หลักัจรรยาบรรณ
 ของซัพัพลายเออร์ ์และนโยบายและกระบวนการในระดับัโรงงานสำำ�หรับัให้ป้ฏิบิัตัิติามในกรณีที่่�มีกีารร้อ้งทุุกข์ข์อง
พนัักงาน

ทั้้�งหมดในข้า้งต้น้นี้้ �บ่่งบอกถึงึสิทิธิแิละหน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบสำำ�หรับัพนัักงาน หากพนัักงานตระหนัักรู้้�ว่่ ามีกีารละเมิดิ
สิทิธิมินุุษยชนภายในการปฏิบิัตัิงิานหรืื อห่่วงโซ่่อุุปทานของบริษิัทัฯ พนัักงานมีชี่่องทางการรายงานสามวิธิี ีได้แ้ก่่: (1) 
รายงานต่่อหัวัหน้า้งานของพนัักงาน (2) รายงานต่่อผู้้�จั ดัการโรงงานหรืื อเทียีบเท่่า หรืื อ (3) รายงานต่่อผู้้�อำ ำ�นวยการ
ฝ่่ายทรัพัยากรบุุคคลสำำ�หรับัธุุรกิจิและเจ้า้หน้า้ที่่�งานกำำ�กับัดูแูล โดยไม่่ต้อ้งเกรงกลัวัต่่อการโต้ต้อบหรืือเกรงว่่าจะเป็็นการ
ละเมิดิเรื่่ �องการรักัษาความลับั

สิทิธิแิละหน้า้ที่่�ความรับัผิดิชอบ
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